
Controlling en processing binnen ketens 
en concernstructuren onder de AVG/GDPR

Cecile Schut en Rina Steenkamp, 4 maart 2019



Controlling en Processing

Nederlandse vertaling GDPR:

• Controller: Verwerkingsverantwoordelijke

• Processor: Verwerker
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Controller - verwerkingsverantwoordelijke

Bepaalt doel en middelen m.b.t. de verwerking van persoonsgegevens

GDPR-Verplichtingen rusten veelal op de verantwoordelijke:

- Treffen van passende organisatorische maatregelen

- Treffen van passende organisatorische maatregelen

+ waarborgen èn kunnen aantonen dat je voldoet aan de AVG
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Wat mag en kan een betrokkene verwachten?

• Belangrijk is te stappen in de schoenen van een betrokkene waarvan je 
persoonsgegevens verwerkt

• Wat verwacht een betrokkene?

Bijvoorbeeld 

• als je werknemer bent?

• als je klant bent?

• als je patiënt bent?

• als je recreatief lid bent van de plaatselijke voetbalvereniging?
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Verantwoordelijke of verwerker?

• Wie bepaalt middelen en doel? 

• Indien verwerker: dan alleen gegevens gebruiken in lijn met de afspraken met 
de opdrachtgever en in lijn met de grondslagen en doelen die de 
opdrachtgever heeft vastgesteld 

• Gebruik je gegevens ook voor andere doeleinden? dan zelf 
verantwoordelijke! Maar let op: dat mag niet zomaar!

• Soms ook samen verantwoordelijk => dan een onderlinge regeling sluiten 
(art. 26 AVG)
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Werken in samenwerkingsverbanden of ketens

• Betrokkene moet zijn rechten kunnen uitoefenen

• Let op het doel van de oorspronkelijke verzameling van persoonsgegevens

• Samenwerken tussen overheidsorganisaties en publieke sector speciaal punt 
van aandacht

• Bij een groot concern kan sprake zijn van meerdere 
verwerkingsverantwoordelijken => wie is aanspreekpunt?
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Binding corporate Rules - Multinationals

• Voor verantwoordelijken

• Voor verwerkers
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